1)
2)

3)

2.

Zatacznik nr 1 do Zarzadzenia Nr 11/2026
Dyrektora Hawskiego Centrum Sportu,
Turystyki i Rekreacji

z dnia 30 kwietnia 2026 roku

REGULAMIN PRZEWOZU PASAZEROW STATKIEM ILAVIA
§1

. Regulamin przewozu pasazeréw statkiem ILAVIA (dalej: Regulamin) obowigzuje

pasazerow statku pasazerskiego ILAVIA (dalej: Statek), ktérego dysponentem jest
ltawskie Centrum Sportu Turystyki i Rekreacji w ltawie, z siedzibg ltawie, przy
ul. Niepodlegtosci 11 B (dalej: Centrum Sportu).

Rejsy regularne odbywajg sig wedtug harmonogramu umieszczonego na stronie
internetowej Centrum Sportu https:/icstir.miastoilawa.pl/obiekty/statek-ilavia i na
tablicy informacyjnej przystani, obok Galerii Handlowej Jeziorak przy ul. Krélowej
Jadwigi 6.

Zakup biletéw mozliwy jest w salonie Empiku zlokalizowanego na | pietrze Galerii
Jeziorak w ltawie przy ul. Krélowej Jadwigi 6, 14-200 ltawa oraz za posrednictwem
aplikacji online Goingapp lub strony internetowe] https://goingapp.pl/aktywnosc/rejs-
statkiem-ilavia/zakup. Wczesniejsza rezerwacja pojedynczych biletéw nie jest
dopuszczalna. Nabycie biletu jest rownoznaczne z akceptacjg Regulaminu.
Rezerwacja czarterowa jest mozliwa od poniedziatku do pigtku, pomiedzy godz. 7:00
a 15:00, na co najmniej dobe przed planowanym rejsem. W sprawach dotyczacych
rejsow i czarteru nalezy kontaktowa¢ si¢ pod numerem telefonu Centrum Sportu —
89 644 85 39, numerem telefonu kapitana statku 505 109 609 lub za pomoca poczty
elektronicznej dzialimprez@icstir.pl

Dokonanie rezerwacji czarterowej jest jednoznaczne z akceptacja Regulaminu.

§2
W Regulaminie przyjmuje sie za:

Przewoznika — Centrum Sportu,

Pasazera - osobe, ktdéra korzysta z ustug Przewoznika na warunkach okreslonych
w Regulaminie,

Rezerwacje czarterowg - wynajecie catego statku.

§3

. Regulamin  okresla warunki przewozu Pasazera Statkiem. W zakresie

nieuregulowanym Regulaminem zastosowanie majg powszechnie obowigzujace
przepisy prawa.
Stawki optat za ustugi przewozowe okreslone sg odrebnym cennikiem.



w

Minimalna liczba pasazeréw do odbycia rejsu wynosi 5 0oséb.

Przew6z Pasazera odbywa sie na podstawie zakupionego biletu.

5. Bilety ulgowe przystugujg emerytom, rencistom, dzieciom i mtodziezy uczacej si¢ (od
6 do 26 roku zycia) oraz posiadaczom Karty Duzej Rodziny za okazaniem waznego
dokumentu, uprawniajgcego do znizki.

6. Bilety IKM llavia przystuguja posiadaczom ltawskiej Karty Mieszkanca za okazaniem
aktywnej karty IKM.

7. Pasazer po nabyciu biletu ma obowigzek zachowac¢ go do kontroli. Niewazny jest bilet

uszkodzony lub zniszczony w stopniu uniemozliwiajgcym kontrole.
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§4

1. Przewoznik nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek zdarzenia oraz ustugi
$wiadczone na ladzie przed wejsciem na statek, jak rowniez po zejéciu ze statku.

2. Przewoznik zastrzega sobie mozliwos¢ odwotania lub wstrzymania zeglugi
w przypadku niekorzystnych warunkéw atmosferycznych i hydrologicznych, innych
przyczyn niezaleznych od PrzewozZnika.

§5

1. Przewoznik lub kapitan Statku ma prawo odmowi¢ Pasazerowi prawa wejscia na
poktad w przypadku, gdy:

1) Pasazer nie posiada waznego biletu,

2) Pasazer znajduje sie pod wptywem alkoholu, innych substancji odurzajgcych
lub tez swoim zachowaniem stwarza zagrozenie dla innych Pasazerow lub
zatogi statku,

3) Pasazer nie ukoniczyt 13 roku zycia, jezeli jest bez opiekuna,

4) stan zdrowia Pasazera, stan psychiczny lub fizyczny budzg obawy, co do
mozliwosci bezpiecznego przewozu,

5) spowodowatoby to przekroczenie dopuszczalnej zdolnosci przewozowej Statku,

6) po czasie przewidzianym w rozktadzie na odptyniecie,

7) w innych przypadkach, gdy powodowatoby to sytuacje niezgodna z
Regulaminem.

2. Pasazerowie zobowigzani s3:

1) przyby¢ na przystan na 5 minut przed planowanym rozpoczeciem rejsu Statku,

2) przestrzega¢ porzgdku obowigzujgcego na statku oraz wykonywac wszelkie
zarzadzenia, state i dorazne, dotyczgce porzadku i bezpieczenstwa wydawane
przez kapitana lub innego cztonka zatogi — od wejscia na poktad do momentu
jego opuszczenia,

3) opusci¢ Statek po doptynieciu do przystani konczgcej trase.

3. Podczas podrézy zabronione jest:

1) zanieczyszczanie i zasmiecania Statku oraz niszczenie znajdujgcych si¢ na nim

urzadzen,



2) wyrzucanie odpadoéw za burte,

3) palenie tytoniu/papieroséw elektronicznych oraz spozywanie alkoholu lub
uzywanie innych srodkdw o podobnym dziataniu,

4) zaktdcanie spokoju innych podréznych,

5) przebywanie na statku poza miejscem do tego wyznaczonym,

6) wychylanie sie przez burty i bariery statku,

7) zachowanie sie niezgodne z zasadami wspoizycia spotecznego.

. Pasazer ponosi odpowiedzialno$¢ wobec PrzewoZnika za wszelkie szkody powstate

Z jego winy na statku.

. Osoby zagrazajgce bezpieczenstwu lub porzadkowi w transporcie lub osoby ucigzliwe

dla podréznych pomimo optaconego przewozu mogg nie zosta¢ wpuszczone na

poktad lub zosta¢ usuniete ze statku na najblizszym przystanku. Osobom takim nie

przystuguje zwrot ceny biletu.

. Zabronione jest przewozenie statkiem:

1) materiatow tatwopalnych, wybuchowych, zracych i cuchnacych,

2) przedmiotow zagrazajacych bezpieczenstwu ruchu i moggcych spowodowac
uszkodzenie statku,

3) broni za wyjatkiem funkcjonariuszy policji i innych upowaznionych stuzb.

4) zwierzat.

. Pasazer ponosi odpowiedzialno$¢ za nastepstwa nieprzestrzegania zakazu, o ktérym

mowa w ustepie poprzednim.

. Pasazer jest zobowigzany do zachowania szczegdlnej ostroznosci przy wchodzeniu

i schodzeniu z poktadu oraz przy poruszaniu sie po pokfadzie z uwagi na fakt, iz poktad

moze byc¢ Sliski. Zakazane jest bieganie lub inne nieostrozne sposoby poruszania sie

po poktadzie.

§6

. Skorzystanie z przewozu czarterowego powinno nastgpi¢ w czasie pierwotnie
zadeklarowanej daty i godziny podrozy.

. Data i godziny przewozu moga by¢ zmienione pod warunkiem posiadania przez
przewoznika wolnych terminu.

§7

. Przewoznik nie ponosi odpowiedzialnosci z powodu utraty lub uszkodzenia $rodkéw
pienieznych i innych warto$ciowych przedmiotow.

. Przewoznik nie ponosi odpowiedzialnosci za bagaz, ktéry pasazer przewozi pod
wiasnym nadzorem.



§8

1. Regulamin podany jest do publicznej wiadomosci:
1) na stronie internetowej lfawskiego Centrum Sportu, Turystyki i Rekreacji —
https://icstir.miastoilawa.pl/obiekty/statek-ilavia
2) w sekretariacie hali sportowo-widowiskowej przy ul. Niepodlegtosci 11 B w ltawie,
3) na pokfadzie Statku.
2. Przewoznik zastrzega sobie prawo zmian rozktadu rejséw, danych zawartych w ofercie
i cenniku.
3. W sprawach nieobjetych Regulaminem, zastosowanie majg odpowiednia przepisy
prawa powszechnie obowigzujgcego, a w szczegdlnosci:
1) ustawy z dnia 15 listopada 1984 r. - Prawo przewozowe (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz.
1262),
2) ustawy z dnia 21 grudnia 2000 r. o zegludze $rédladowej (t.j. Dz. U. z 2025 r.

poz. 18).




